
 های انسانی در قوه قضائیه دستورالعول حفظ کراهت و ارزش

 

ّبی زیي هجیي اؾلام زض پبؾساقت وطاهت اًؿبى ٍ ثب لحبِ حمَق هلت همطض زض فهل ؾَم  ثب ٌٖبیت ثِ آهَظُ

ّبی ولی لًبئی اثلاغی اظ  ارطایی ًوَزى ثٌس یبظزّن ؾیبؾتلبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى ٍ زض ضاؾتبی 

اتربش تساثیط لاظم رْت وبّف فطآیٌس زازضؾی ٍ »زض ذهَل  ۳۳ۺ۲۴۹۹۳ؾَی همبم هٗٓن ضّجطی ثِ تبضید 

ٍ ثب تَرِ ثِ « زؾتیبثی ؾطیٕ ٍ آؾبى هطزم ثِ حمَق ذَز ٍ ثْطُ هٌسی اظ حمَق قْطًٍسی زض هطارٕ لًبئی

هجٌی  ۶ۺ۲۴بهِ قكن تَؾِٗ التهبزی، ارتوبٖی ٍ فطٌّگی روَْضی اؾلاهی ایطاى، ههَة لبًَى ثطً ۲۲۴هبزُ 

ثط تىلیف لَُ لًبئیِ ثِ افعایف زلت ٍ ؾطٖت زض اضائِ ذسهبت لًبئی، تحمك ٖسالت لًبئی ٍ احیبی حمَق ٖبهِ، 

ت لًبئی ٍ زض اضتمبی ویفیت ٍ وبّف اَبلِ زازضؾی ٍ ایزبز فطنت ثطاثط ثطای زؾتطؾی آحبز هطزم ثِ ذسهب

هجٌی ثط تىلیف هسیطاى ٍ وبضوٌبى  ۲۴۹۷لبًَى هسیطیت ذسهبت وكَضی، ههَة  ۳۶ضاؾتبی حىن همطض زض هبزُ 

ّبی ارطایی ثِ ضٖبیت هَاظیي اذلاق اؾلاهی ٍ ازاضی ٍ اًزبم ٍْبیف ثِ ًحَ احؿي زض ضاُ ذسهت ثِ هطزم  زؾتگبُ

مبی قأى، هٌعلت ٍ ربیگبُ وبضوٌبى لًبئی ٍ ازاضی لَُ ّب ٍ ثب ّسف اضت ٍ ثب زض ًٓط گطفتي حمَق لبًًَی آى

لًبئیِ ٍ ثْجَز ؾُح ذسهبت اضائِ قسُ ثِ آًبى ٍ ثب لحبِ لَاًیي ٍ همطضات هطتجٍ ًٓیط لبًَى احتطام ثِ 

، ۱ۺ۲۴، لبًَى ًٓبضت ثط ضفتبض لًبت ههَة ۲۴۹۴ّبی هكطٍٔ ٍ حفّ حمَق قْطًٍسی ههَة  آظازی

 :ثِ قطح ظیط اؾت« ّبی اًؿبًی زض لَُ لًبئیِ ـزؾتَضالٗول حفّ وطاهت ٍ اضظ»

 کلیات-فصل اول

 :انُلاحبت ٍ اذتهبضات ثِ وبض ضفتِ زض ایي زؾتَضالٗول زض هٗبًی ظیط اؾت -۱هاده 

 ّبی اًؿبًی زض لَُ لًبئیِ؛ زؾتَضالٗولۻ زؾتَضالٗول حفّ وطاهت ٍ اضظـ -الف 

ّبی تبثِٗ لَُ لًبئیِ ٍ  ّب، هطاوع ٍ ؾبظهبى هٗبًٍتّبی ؾتبزی،  ّبی هكوَلۻ هطارٕ لًبئی ٍ ثرف زؾتگبُ -ة

قَضاّبی حل اذتلاف ؾطاؾط وكَض، زفبتط ذسهبت الىتطًٍیه لًبئی، زفبتط اؾٌبز ضؾوی ٍ زفبتط ضؾوی اظزٍاد ٍ 

 َلاق؛

وبضوٌبىۻ توبم افطازی وِ ثِ ّط ًحَ زض لَُ لًبئیِ ٍ زض ولیِ ؾَُح قغلی اٖن اظ ضؾوی ٍ غیط آى، ْٖسُ زاض  -ح

 ثبقٌس؛ ًزبم ٍْبیف هحَلِ هیا

اضثبة ضرَٔۻ قرهی وِ ثِ هٌَٓض زضیبفت ّطگًَِ ذسهت زض چبضچَة ٍْبیف لَُ لًبئیِ، ثب اذتیبض ذَز یب  -ت

 وٌس؛ ّبی هكوَل هطارِٗ هی ثِ ؾجت العام لبًًَی ثِ ًحَ حًَضی یب غیطحًَضی ثِ ّط یه اظ زؾتگبُ



 ثب انلاحبت ٍ الحبلبت ثٗسی؛ ۳ۺ۲۴ی ویفطی ههَة لبًَى آئیي زازضؾی ویفطیۻ لبًَى آئیي زازضؾ -ث

 ؛۳ۺ۲۴لبًَى هزبظات اؾلاهیۻ لبًَى هزبظات اؾلاهی ههَة  -د

لبًَى ثطًبهِۻ لبًَى ثطًبهِ پٌزؿبلِ قكن تَؾِٗ التهبزی، ارتوبٖی ٍ فطٌّگی روَْضی اؾلاهی ایطاى  -س

 .۶ۺ۲۴ههَة 

 

ّبی اؾلاهی ٍ انَل لبًَى اؾبؾی،  ٍ تَرِ ثِ اضظـزؾتَضالٗول هجتٌی ثط لَاًیي ٍ همطضات هطتجٍ  -۲هاده 

ًٓیط حبوویت لبًَى ٍ تؿبٍی ّوگبى زض ثطاثط آى، نیبًت اظ حیخیت ٍ حفّ وطاهت افطاز، زؾتطؾی ثِ اَلاٖبت، 

آظازی ٍ اهٌیت هطزم ٍ ؾطٖت، زلت ٍ اؾتوطاض زض اضائِ ذسهبت ٍ اّتوبم ثط اؾتملال لًبئی ٍ اضتمبی ربیگبُ 

 .ثبقس ویوبت، فطآیٌسّب ٍ ٖولىطزّب هیوبضوٌبى، ثط ته

 :اّساف زؾتَضالٗول ثِ قطح ظیط اؾت -۳هاده 

 ّبی هكطٍٔ؛ الفۻ اّتوبم ثط ضٖبیت انَل وطاهت اًؿبًی ٍ تلاـ زض ضاؾتبی گؿتطـ ٖسل ٍ آظازی

 ّبی هكوَل ٍ وبضوٌبى ثِ اضثبة ضرَٔ؛ اضتمبی ؾُح وبضآهسی ٍ پبؾرگَیی زؾتگبُ -ة

 ّبی هكوَل ٍ وبضوٌبى؛ یت هٌسی اضثبة ضرَٔ اظ ٖولىطز زؾتگبُافعایف هیعاى ضيب -ح

 ّبی هكوَل ثِ هٌَٓض ثْجَز ٍ اضتمبی آى؛ پبیف ٍ اضظیبثی وویت ٍ ویفیت اضائِ ذسهبت زض زؾتگبُ -ت

 ّبی حمَلی ٖوَم؛ افعایف ؾُح آگبّی -ث

 .حفّ اؾتملال لًبت ٍ اضتمبی ربیگبُ، قأى ٍ هٌعلت وبضوٌبى -د

 ی ٖبزلاًِ ٍ ضاّىبضّبی تًویي آىزازضؾ -فهل زٍم

زض ًٓبم لًبئی ایطاى، زازضؾی ٖبزلاًِ هؿتٌس ثِ انَل هتٗسز لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى، اظ  -۴هاده 

رولِ انَل ًَظزّن، ثیؿتن، ثیؿت ٍ زٍم، ؾی ٍ زٍم، ؾی ٍ چْبضم تب ؾی ٍ ًْن، یه نس ٍ قهت ٍ پٌزن تب 

اًس انَلی چَى ٖلٌی  همطضات اؾت ٍ ثط ایي اؾبؼ، هطارٕ لًبئی هىلف یىهس ٍ قهت ٍ ًْن ٍ ثطذی لَاًیي ٍ

ثَزى هحبووبت، لبًًَی ثَزى رطم ٍ هزبظات، تؿبٍی ّوگبى زض ثطاثط لبًَى ٍ ٖسم ّطگًَِ تجٗیى ًبضٍا، هٌٕ 

 ثبظزاقت ذَزؾطاًِ، حك هتْن ثط تفْین اتْبم ٍ هحبووِ زض اؾطٔ ٍلت ٍ زؾتطؾی ثِ ٍویل، ثطائت، هٌٕ قىٌزِ

ثطای اذص الطاض، حك زازذَاّی، اؾتملال ٍ ثی َطفی هطرٕ لًبئی، ثطاثطی اهىبًبت زفبٔ، تٌبْط ٍ ّوچٌیي 



حوبیت اظ حیخیت ٍ وطاهت شاتی اًؿبى ٍ حفّ حطهت ٍ ههًَیت ربى، هبل، حمَق، هؿىي ٍ قغل اقربل ضا 

 .زض توبم فطآیٌس ضؾیسگی، همطضات لبًًَی هطثٌَ ضا ضٖبیت ًوبیٌس

ارطای انل یه نس ٍ قهت ٍ پٌزن لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى هجٌی ثط ضٖبیت انل  زض -۵هاده 

ٖلٌی ثَزى هحبووبت ٍ ّوچٌیي زض رْت پبؾرگَیی ثِ افىبض ٖوَهی ٍ اَلأ ضؾبًی ضارٕ ثِ ضًٍس ضؾیسگی ثِ 

هىلف ثِ اًزبم ّبی هكوَل حؿت هَضز  ّبی هطتجٍ ثب حمَق ٖبهِ، زؾتگبُ ّبی هْن، ثِ ٍیػُ پطًٍسُ پطًٍسُ

 :ثبقٌس الساهبت ظیط هی

ّب زض رلؿبت زازضؾی ثب ضٖبیت انل یىهس ٍ قهت ٍ  فطاّن آٍضزى هَرجبت حًَض افطاز ثِ ٍیػُ ضؾبًِ -الف

، ۴۶۳ٍ هَاز  ۺ۲۴۸لبًَى هُجَٖبت ههَة  ۷هبزُ  ۷پٌزن لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى ٍ ّوچٌیي ثٌس 

 ی ویفطی ٍ پیف ثیٌی هىبى هٌبؾت ثطای ثطگعاضی رلؿبت زازضؾی؛لبًَى آئیي زازضؾ ۵۲۴ٍ  ۵۱۱، ۴۶۴

ّبی نبزض قسُ اظ هطارٕ لًبئی اظ َطیك ثبضگصاضی ایي آضا  فطاّن آٍضزى هَرجبت زؾتطؾی ٖوَم ثِ زازًبهِ -ة

زض ثبًه آضای پػٍّكگبُ لَُ لًبئیِ ثب ّوىبضی هطوع آهبض ٍ فٌبٍضی اَلاٖبت لَُ لًبئیِ، ثب ضٖبیت انل 

 گی ٍ زض رْت حفّ حیخیت اقربل؛هحطهبً

لبًَى هزبظات اؾلاهی زض ضؾبًِ  ۴۷اًتكبض فَضی احىبم هحىَهیت لُٗی ضارٕ ثِ رطاین هَئَ تجهطُ هبزُ  -ح

ّبی وخیطالاًتكبض ٍ ّوچٌیي اًتكبض احىبم هحىَهیت لُٗی نسض ایي هبزُ زض یىی اظ  هلی یب یىی اظ ضٍظًبهِ

ّبی هحلی زض نَضتی وِ هَرت اذلال زض ًٓن یب  زُ زض یىی اظ ضٍظًبهِّبی لُٗی هَئَ نسض ایي هب ضٍظًبهِ

 اهٌیت ًجبقس؛

ّب ٍ زیگط  ّب ٍ اَلأ ضؾبًی پیطاهَى پطًٍسُ ثطگعاضی رلؿبت هٌٓن اظ ؾَی ؾرٌگَی لَُ لًبئیِ ثب ضؾبًِ -ت

زازضؾی ٍ التًبئبت انل  اذجبض هْن لَُ لًبئیِ ّوطاُ ثب ثْجَز ٍ اضتمبی ضًٍس اَلأ ضؾبًی ثِ ًحَی وِ ثط فطآیٌس

 ثی َطفی ذللی ٍاضز ًكَز؛

اًتكبض ؾبلاًِ اَلاٖبت ٖوَهی ضارٕ ثِ ٖولىطز لَُ لًبئیِ ثِ ٍیػُ اَلاٖبت ضارٕ ثِ ٍْبیف، ؾبذتبض،  -ث

ّبی  ّب ٍ هطاحل اضائِ ذسهبت ثِ ٖوَم ٍ ؾبظ ٍ وبضّبی قىبیت قْطًٍساى اظ تهویوبت یب الساهبت زؾتگبُ ضٍـ

، ثب ضٖبیت ۲۴۹۹لبًَى اًتكبض ٍ زؾتطؾی آظاز ثِ اَلاٖبت، ههَة  ۲۱حىن همطض زض هبزُ  هكوَل زض ضاؾتبی

 .فهل چْبضم ایي لبًَى

زض ارطای انَل ؾی ٍ قكن ٍ ؾی ٍ ّفتن لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى ٍ لبًَى آئیي زازضؾی  -۶هاده 

اًس هَاضز ظیط ضا ضٖبیت  طارٕ لًبئی هىلفویفطی هجٌی ثط ضٖبیت انَل لبًًَی ثَزى رطم ٍ هزبظات ٍ ثطائت، ه

 :وٌٌس



ّب  ارتٌبة اظ احًبض یب رلت افطاز ثسٍى آى وِ ازلِ، لطائي ٍ یب اهبضاتی زال ثط اضتىبة رطم اظ ًبحیِ آى -الف

 هَرَز یب زض زؾت ثبقس؛

 ثِ هتْن؛ارتٌبة اظ توسیس لطاض ثبظزاقت هَلت ثب ّسف فطاّن آٍضزى ازلِ ٍلَٔ رطم ثطای اًتؿبة ثعُ  -ة

 تطیي ظهبى هوىي، زض نَضت تَرِ اتْبم؛ تفْین اتْبم ثِ هتْن زض ؾطیٕ -ح

 .تؿطیٕ ٍ تؿْیل زض پصیطـ ٍحیمِ یب وفیل هٗطفی قسُ اظ ؾَی هتْن تحت لطاض -ت

زض ارطای انل ؾی ٍ زٍم لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى هجٌی ثط هٌٕ زؾتگیطی ٍ ثبظزاقت  -۷هاده 

 :لًبئی حؿت هَضز هىلف ثِ اًزبم الساهبت ظیط ّؿتٌسذَزؾطاًِ، هطارٕ 

ّبی ثرف ثب ضٖبیت همطضات ضارٕ ثِ  ضاُ اًساظی زفتط هتْوبى ٍ هحىَهبى ثبظزاقتی زض زازؾطاّب ٍ زازگبُ -الف

لبًَى آئیي زازضؾی ویفطی، ثِ هٌَٓض زضد ٍ حجت هكرهبت ایي افطاز ثِ  ۺ۵زازضؾی الىتطًٍیه زض ارطای هبزُ 

 ِ ٍ پیگیطی ثٗسی ٍيٗیت آًبى ٍ اَلأ ضؾبًی ثِ ذبًَازُ ایكبى؛نَضت ضٍظاً

تٗییي هٗبٍى؛ زازیبض ٍ یب زازضؼ ٍیػُ ًبْط ثط يبثُبى زازگؿتطی حؿت هَضز تَؾٍ زازؾتبى یب ضئیؽ  -ة

ّب زض ّط ظهبى اظ قجبًِ ضٍظ ثب ّسف  ّب ٍ ولاًتطی حَظُ لًبئی ثرف رْت ثبظزیس هؿتوط ٍ ؾطظزُ اظ ثبظزاقتگبُ

ضت ثط ٖولىطز يبثُبى زازگؿتطی، پیگیطی ٍيٗیت هتْوبى ثبظزاقتی ٍ اضؾبل گعاضـ ثبظزیس ثطای زازؾتبى ًٓب

 یب ضئیؽ حَظُ لًبئی ثرف؛

ّبی انلاح ٍ تطثیت حسالل پبًعزُ ضٍظ  ّب ٍ وبًَى ّب ٍ لًبت ضؾیسگی وٌٌسُ اظ ظًساى ثبظزیس هؿتوط زازؾتبى -ح

ّب ٍ نسٍض زؾتَضّبی  ِ ٍیػُ هتْوبى تحت لطاض ٍ اؾتوبٔ اْْبضات آىیه ثبض ٍ هلالبت ثب هتْوبى ٍ هحىَهبى ث

 لًبئی همتًی؛

 ؾبٖت؛ ۳۵ّب ثطای هست ثیف اظ  رلَگیطی اظ ًگْساضی هتْوبى زض تحت ًٓطگبُ ولاًتطی -ت

زض  ارتٌبة اظ اٖعام هتْوبى ًَرَاى ثِ ثبظزاقتگبُ ٍ تحَیل فَضی آًبى ثِ زازؾطا یب زازگبُ اَفبل ٍ ًَرَاًبى -ث

ّب پلیؽ  لبًَى آئیي زازضؾی ویفطی ٍ هوٌَٖیت اٖعام زیگط هتْوبى ثِ ثبظزاقتگبُ ۳۹۶ارطای تجهطُ زٍ هبزُ 

ّبی  آگبّی؛ هگط زض ذهَل هطتىجیي رطاین هْن اظ لجیل لتل ٖوس، رطاین ؾبظهبى یبفتِ ٍ ثبًسی ٍ ؾطلت

 هؿلحبًِ؛

لبًَى آئیي زازضؾی ویفطی، ثب ضٖبیت  ۳۴۸ٔ هبزُ هوٌَٖیت نسٍض لطاض ثبظزاقت هَلت؛ هگط زض رطاین هَيَ -د

 ایي لبًَى یب هَاضز ههطح زض لَاًیي ذبل؛ ۳۴۹قطایٍ همطض زض هبزُ 



 اٖلام ثِ زازؾتبى یب ضئیؽ حَظُ لًبئی ثرف زض لطاضّبی ثبظزاقت هَلت وِ هٌتْی ثِ ثبظزاقت هتْن قَز؛ -س

پلیؽ آگبّی ثب زضد زؾتَضّبی ولی ٍ يطٍضت شوط قفبف  ارتٌبة اظ اضؾبل قىَاییِ یب پطًٍسُ ثِ ولاًتطی یب -ح

 ٍ ثسٍى اثْبم زؾتَضّبی لًبئی ٍ تٗییي حیُِ اذتیبضات يبثُبى زازگؿتطی؛

ّبی هَضزی تَؾٍ يبثُبى  ارتٌبة اظ نسٍض زؾتَضّب یب هزَظ ولی ٍ ثسٍى هست ثطای ارطای َطح -خ

 .ّب تطی ٍ ًٓبضت ثط حؽ ارطای ایي َطحّبی لجلی ثِ يبثُبى زازگؿ زازگؿتطی ٍ يطٍضت اضائِ آهَظـ

اًس هَاضز ثبظزاقت ضا حساوخط تب پبیبى ٍلت  ایي هبزُ، هحبون زازگؿتطی ًیع هىلف« الف»زض هَضز ثٌس  -۲تجهطُ 

 .ازاضی ّوبى ضٍظ ثِ زفتط هتْوبى ٍ هحىَهبى ثبظزاقتی زازؾطا اٖلام ٍ گعاضـ ًوبیٌس

ایي هبزُ، زازؾتبى ًیع هىلف « ة»ثط يبثُبى زازگؿتطی هَئَ ثٌس  ٖلاٍُ ثط هٗبٍى یب زازیبض ًبْط -۳تجهطُ 

ّب ثبظزیس وٌس ٍ ثب پیگیطی ٍيٗیت ٍ ویفیت ًگْساضی  ّب ٍ ثبظزاقتگبُ اؾت ثِ ًحَ هؿتوط ٍ ؾطظزُ اظ ولاًتطی

 .هتْوبى ثبظزاقتی ٍ اؾتوبٔ اْْبضات آًبى، زؾتَضّبی لًبئی همتًی نبزض ًوبیس

ؾی ٍ ّكتن لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى هجٌی ثط ضٖبیت انل هٌٕ قىٌزِ زض ارطای انل  -۸هاده 

 :اًس هَاضز ظیط ضا ضٖبیت وٌٌس ثطای اذص الطاض، هطارٕ لًبئی هىلف

 

هوٌَٖیت نسٍض ّطگًَِ زؾتَض قفبّی یب وتجی ذُبة ثِ يبثُبى زازگؿتطی، هتًوي اؾتفبزُ اظ  -الف

 قَز؛ آظاض رؿوی یب ضٍحی ٍ ضٍاًی هتْن ثبظزاقتی هیّبی غیطلبًًَی تحمیك وِ هَرت  قیَُ

اؾتوبٔ ٍ هىتَة ًوَزى اْْبضات هتْن هسٖی قىٌزِ رؿوی یب ضٍحی ٍ ضٍاًی تَؾٍ هٗبٍى زازؾتبى یب  -ة

 زازیبض ًبْط ثط يبثُبى زازگؿتطی ٍ ٌٖسالالتًبء هٗطفی هتْن ثِ پعقىی لبًًَی ٍ اضؾبل گعاضـ ثطای زازؾتبى؛

، زازؾتبى هىلف اؾت ًؿجت ثِ تٗمیت ویفطی هطتىت اٖن اظ آهط «الف»ل حىن همطض زض ثٌس زض ذهَ -۲تجهطُ 

ٍ هأهَض السام ٍ گعاضـ هطثٌَ ضا حؿت هَضز ثطای زازؾطای اًتٓبهی لًبت یب ٍاحسّبی ًٓبضت ٍ ثبظضؾی هطثٌَ 

 .ثِ يبثُبى زازگؿتطی اضؾبل وٌس

ن اوطاُ هتْن هسٖی قىٌزِ ثِ اٖلام گصقت یب اًهطاف ، چٌبى چِ ثی«ة»زض هَضز حىن همطض زض ثٌس  -۳تجهطُ 

اظ قىبیت ثطٍز، هٗبٍى یب زازیبض ًبْط ثط يبثُبى زازگؿتطی زؾتَض اًتمبل هتْن ثِ ثبظزاقتگبُ زیگطی ضا نبزض ٍ 

 .وٌس پیگیطی هی



ی وِ زض ارطای انل ؾی ٍ ًْن لبًَى اؾبؾی روَْضی اؾلاهی ایطاى هجٌی ثط هٌٕ ّته حیخیت افطاز -۹هاده 

 :اًس هَاضز ظیط ضا ضٖبیت وٌٌس اًس، هطارٕ لًبئی هىلف ثِ حىن لبًَى زؾتگیط، ثبظزاقت، ظًساًی یب تجٗیس قسُ

ارتٌبة اظ ّط گًَِ ضفتبض تحمیطآهیع ٍ هَرت اشیت ٍ آظاض رؿوی یب ضٍحی ٍ ضٍاًی یب ثی حطهتی ثِ هتْوبى  -الف

 یب هحىَهبى؛

ای هبًٌس تطاقیسى ؾط، اؾتفبزُ اظ پبثٌس، چكن ثٌس، پَقبًیسى  یب ؾلیمِ ارتٌبة اظ ّطگًَِ ضفتبض غیطلبًًَی -ة

 نَضت، ًكؿتي پكت ؾط هتْن ٍ یب اًتمبل ٍی ثِ اهبوي ًبهٗلَم تَؾٍ يبثُبى زازگؿتطی زض رطیبى ثبظرَیی؛

ارتٌبة اظ ارتٌبة اظ ثبظضؾی ٍ تفتیف اؾٌبز ٍ اقیب غیطهطتجٍ ثب ثعُ اًتؿبثی ٍ یب هتٗلك ثِ حبلج ٍ ّوچٌیي  -ح

ّبی ذبًَازگی هتْوبى ٍ هحىَهبى ٍ یب شذیطُ ؾبظی ٍ  ّب، تهبٍیط ٍ فیلن افكبی هحتَا ٍ هًوَى اؾٌبز، ًَقتِ

 .ّب؛ هگط ثِ زؾتَض لًبئی ٍ زض ضاؾتبی وكف ثعُ اًتؿبثی تْیِ ًؿرِ اظ آى

بضی وِ قبئجِ ربًجساضی اظ اًس اظ ّط گًَِ ضفت ثِ هٌَٓض ضٖبیت انل اؾتملال ٍ ثی َطفی، وبضوٌبى هىلف -۱۱هاده 

 :وٌس، اظ رولِ اضتىبة ضفتبضّبی ظیط ارتٌبة ًوبیٌس یه َطف ضا تمَیت هی

 ثطلطاضی اضتجبَبت قرهی ًبهتٗبضف ثب ٍولا ٍ وبضقٌبؾبى زازگؿتطی ًٓیط حًَض زض زفبتط ایي افطاز؛ -الف

 ٍویل؛ هٗطفی ٍویل یب هكبٍض حمَلی ثِ اضثبة ضرَٔ ٍ یب تَنیِ آًبى ثِ هٗطفی -ة

 ّب ٍ هطتجُبى آًبى؛ ثطلطاضی اضتجبٌ ثب ّط یه اظ َطفیي پطًٍسُ یب ٍاؾُِ -ح

 ّبی لًبئی یب ازاضی زض ذبضد اظ هحیٍ ازاضی؛ هگط ثِ هَرت لبًَى؛ پصیطـ زضذَاؾت -ت

 ًبهتٗبضف؛ تزبضی ّبی فٗبلیت زیگط یب زلالی گطی، ٍاؾُِ هتًوي ّبی فٗبلیت اًزبم –ث 

ّبی زٍلتی ٍ ًْبزّب ٍ هإؾؿبت  ّطگًَِ هٌفٗت یب اهتیبظ غیطلبًًَی ٍ یب ًبهتٗبضف اظ ؾبظهبىهُبلجِ یب وؿت  -د

ّب ًعز هطرٕ لًبئی  ٖوَهی غیطزٍلتی ٍ ثِ ََض ولی اظ اقربل حمیمی یب حمَلی وِ زٖبٍی لِ یب ٖلیِ آى

 ّب ٍرَز زاضز؛ هفتَح ثَزُ یب ْي لَی ثط َطح زٖبٍی هطتجٍ ثب آى

اضی زض اذتلافبت ٍ هٌبظٖبت ؾیبؾی، رٌبحی، حعثی، ؾبظهبًی ٍ اًتربثبتی ٍ نٌفی ٍ ّطگًَِ هساذلِ ٍ ربًجس -س

 ّب؛ اْْبضًٓط ضؾوی ضارٕ ثِ هَيَٖبت هَضز هٌبلكِ آى



ّب ٍ اَلأ ضؾبًی  ّطگًَِ اْْبضًٓط زض هبّیت زَٖا تب پیف اظ ذتن زازضؾی ثِ ٍیػُ اظ َطیك ههبحجِ ثب ضؾبًِ -ح

ای وِ ثیبى وٌٌسُ گطایف، توبیل یب اضازُ لبيی ًؿجت ثِ هبّیت یب فحَای تهوین  گًَِّب ثِ  ضارٕ ثِ پطًٍسُ

 ًْبیی ثبقس؛

 .ثبقس ایي هبزُ، ًبْط ثط اْْبضات ؾرٌگَ ٍ زیگط هؿئَلاى لَُ لًبئیِ ًیع هی« س»هوٌَٖیت همطض زض ثٌس  -تجهطُ

 :اًس هَاضز ظیط ضا ضٖبیت وٌٌس زض ضاؾتبی حفّ حیخیت ٍ وطاهت اضثبة ضرَٔ، وبضوٌبى هىلف -۱۱هاده 

 ّبی اًؿبًی زض ثطذَضز ثب اضثبة ضرَٔ؛ ازة ٍ اضظـ -الف

 حفّ حیخیت ٍ آثطٍ ٍ حطین ذهَنی اضثبة ضرَٔ؛ -ة

 حفّ اؾطاض ٍ هحتَیبت پطًٍسُ؛ -ح

 پبؾرگَیی ثِ اضثبة ضرَٔ پؽ اظ احطاظ ؾوت ٍی؛ -ت

 تْسیس ثِ هزبظات زض نَضت تَّیي ثِ وبضوٌبى؛ارتٌبة اظ ًهت ّطگًَِ تبثلَ یب ًَقتِ هتًوي  -ث

 .ضٖبیت اذلاق ٍ هَاظیي اؾلاهی زض ثطذَضز ثب ثبًَاى -د

 :زض ضاؾتبی حفّ حیخیت ٍ وطاهت اضثبة ضرَٔ، اًزبم الساهبت ظیط يطٍضی اؾت -۱۲هاده 

سًی هگط زض هَاضز زض نَضت اهىبى اؾتفبزُ اظ تزْیعات ثبظضؾی ًبهحؿَؼ ٍ الىتطًٍیىی ثِ ربی ثبظضؾی ث -الف

 ذبل ٍ يطٍضی؛

 ّبی هٌبؾت ثبظضؾی؛ آهَظـ هأهَضاى حفبْت فیعیىی زض ذهَل ضٍـ -ة

 حصف هَاضز غیطيطٍضی ثبظضؾی؛ -ح

ارتٌبة اظ ثبظضؾی ثسًی ثسٍى لجبؼ یب ثبظضؾی هَايٕ زاذلی ثسى هتْوبى ٍ هحىَهبى هگط زض نَضت  -ت

 وبضوٌبى آهَظـ زیسُ ّن رٌؽ؛يطٍضت ٍ هكطٌٍ ثِ اًزبم آى زض ذلَت ٍ تَؾٍ 

اَلأ ضؾبًی پیطاهَى اللام ٍ ٍؾبیل هزبظ ٍ هؤٌَ ّوطاُ اضثبة ضرَٔ ٍ پیف ثیٌی اهىبًبت هُوئي ٍ ثسٍى  -ث

 .ّعیٌِ ثطای اهبًت گصاضی ٍؾبیل



در راستای حفظ حیثیت و کراهت وکلا، هشاوراى حقوقی و کارشناساى به  -۱۳هاده 

جهت بازرسی از تجهیسات الکترونیکی استفاده و هنگام حضور در هراجع قضائی 

 .حتی الوقدور از انجام بازرسی بدنی خودداری شود

اند به  های هشوول دستورالعول به ویژه هراجع قضائی هکلف دستگاه -۱۴هاده 

تناسب اهکانات هکانی را برای استقرار و انتظار وکلا و گفتگو و هلاقات آناى با 

 .هوکلاى تدارک ببینند

زض ضاؾتبی ضٖبیت انَل آظازی ٍ اهٌیت قْطًٍسی ٍ ؾطٖت، زلت ٍ اؾتوطاض زض اضائِ ذسهبت،  -۱۵هاده 

 :اًس هَاضز ظیط ضا ضٖبیت وٌٌس ّبی هكوَل حؿت هَضز هىلف زؾتگبُ

 لًبئی؛ هطارٕ زض تُٗیل ضٍظّبی ٍ ازاضی غیط اٍلبت زض وكیه ازاضی ٍ لًبئی وبضوٌبى حًَض –الف 

 

ًوبیس ثِ ظًساى تب  ام ٍ هٗطفی هتْوی وِ ثطای تَزیٕ ٍحیمِ یب هٗطفی وفیل اٖلام آهبزگی هیارتٌبة اظ اٖع -ة

 پبیبى ٍلت ازاضی ٍ ٌٖسالالتًبء هٗطفی هتْن تب پبیبى ایي ٍلت ثِ هطرٕ اًتٓبهی؛

ٌبؾبى ضاُ اًساظی ؾبهبًِ الىتطًٍیىی ثطذٍ ثب ّسف تؿطیٕ زض اضظیبثی ٍ تَلیف اهلان ثب ّوىبضی وبًَى وبضق -ح

 ضؾوی زازگؿتطی ٍ ؾبظهبى حجت اؾٌبز ٍ اهلان وكَض؛

 ازاضی ٍلت اظ ذبضد اؾت هىلف وٌٌسُ ضؾیسگی لبيی هبزُ، ایي «ة» ثٌس زض همطض حىن ذهَل زض –تجهطُ 

 زض لبًًَی السام رْت ضا هطثٌَ اٍضاق یب ٍ ًوبیس تهوین اتربش تَزیٗی ٍحیمِ یب قسُ هٗطفی وفیل ثِ ًؿجت ًیع

 .زّس لطاض وكیه لبيی اذتیبض

 های هشوول نحوه ارائه خدهت در دستگاه -فصل سوم

ّبی  زض ضاؾتبی تىطین اضثبة ضرَٔ ٍ ثْجَز ٍ اضتمبی ذسهبت اضائِ قسُ، ضٖبیت هَاضز ظیط زض زؾتگبُ -۱۶هاده 

 :هكوَل يطٍضی اؾت

 ارتٌبة اظ ایزبز یب تَؾِٗ ضٍیِ ٍ تكطیفبت ظائس ازاضی؛ -الف

 ٍاحسّبی ازاضی هطتجٍ ثب یىسیگط؛ توطوع فًبی -ة



 تزویٕ فطآیٌسّبی ازاضی هطثٌَ ثِ ّط ذسهت زض یه هىبى؛ -ح

 اؾتمطاض ٍ ضاُ اًساظی یب اضتمبی ؾیؿتن اتَهبؾیَى ازاضی )ؾیؿتن تحت قجىِ الىتطًٍیىی(؛ -ت

پبؾد گَیی ثِ  ّبی الىتطًٍیىی ٍ هىبًیعُ ٍ ثِ حسالل ضؾبًیسى هَاضز يطٍضت حًَض رْت اؾتفبزُ اظ ضٍـ -ث

 اضثبة ضرَٔ؛

ّبی  اذص پیكٌْبز، ًٓط، اًتمبز ٍ قىبیت هطزهی اظ َطیك ًهت نٌسٍق زض هحل اًتٓبض، اؾتفبزُ اظ ؾبهبًِ -د

ّبی ًٓطؾٌزی زض ذهَل ٖولىطز وبضوٌبى ٍ روٕ آٍضی ٍ ثْطُ ثطزاضی هٌبؾت  ای، تَظیٕ وبضثطي تلفٌی ٍ ضایبًِ

 َیك ٍ تٌجیِ وبضوٌبى؛اظ ًتبیذ آى زض انلاح فطآیٌسّب ٍ تك

ّبی پبؾد گَیی، اَلأ  َطاحی ٍ ضاُ اًساظی ؾبهبًِ ربهٕ زضیبفت پیكٌْبزّب ٍ اًتمبزّب ٍ پیف ثیٌی ْطفیت -س

ضؾبًی، اضتجبٌ هطزهی ٍ اهتیبظزّی اضثبة ضرَٔ ثِ ٖولىطز ّطیه اظ وبضوٌبى ٍ اضؾبل هؿتٌسات ضارٕ ثِ ترلفبت 

 ٍ؛اضتىبثی اظ ًبحیِ آًبى ثِ همبم شیطث

 

 ضاُ اًساظی ذٍ تلفي گَیب؛ -ح

ًهت تبثلَّبی ضاٌّوب یب اؾتمطاض ثبرِ اَلأ ضؾبًی زض هجبزی ٍضٍزی ؾبذتوبى ٍ َجمبت ٍ زض هٗطو زیس  -خ

ّبی هكوَل ٍ اؾتفبزُ اظ تزْیعات الىتطًٍیىی رْت ضاٌّوبیی اضثبة  ّبی زؾتگبُ اضثبة ضرَٔ ثطای هٗطفی ثرف

 ضرَٔ؛

 ّب؛ هبًی ٍ ضئَؼ ٍْبیف انلی ّط یه اظ وبضوٌبى زض هحل اؾتمطاض آىزضد هكرهبت، پؿت ؾبظ -ز

ترهیم ضٍظ یب ؾبٖبتی ثطای هلالبت ٍ اضتجبٌ هؿتمین ٍ ثسٍى ٍاؾُِ ثب اضثبة ضرَٔ تَؾٍ هسیطاى  -ش

 ّبی آًبى؛ ّبی هكوَل ٍ پیگیطی ثٗسی زضذَاؾت زؾتگبُ

زض هحل ذسهت ٍ ٖسم تطن هحل رع زض نَضت  ضٖبیت زلیك ؾبٖبت وبض ازاضی ٍ حًَض توبم ٍلت وبضوٌبى -ض

 هأهَضیت ازاضی یب هطذهی، هٌٌَ ثِ هٗطفی ٍ حًَض هؿترسم ربیگعیي رْت پبؾرگَیی ثِ اضثبة ضرَٔ؛

 ارتٌبة اظ اًزبم اهَض قرهی زض هٌٓط اضثبة ضرَٔ ٍ ثِ ََض ولی زض ؾبٖبت ازاضی؛ -ظ

اقیب ٍ هساضن اضثبة ضرَٔ یب افكبی اَلاٖبت قرهی  اًزبم الساهبت پیكگیطاًِ زض رْت رلَگیطی اظ هفمَزی -غ

 آًبى؛



 ّبی الىتطًٍیىی هغبیط ثب حطین قرهی اضثبة ضرَٔ؛ هگط ثِ حىن لبًَى؛ ارتٌبة اظ اًزبم ًٓبضت-ؼ

ارتٌبة اظ تزسیس اٍلبت زازضؾی زض فطو هأهَضیت ٍ یب هطذهی لبيی ضؾیسگی وٌٌسُ ٍ يطٍضت اضربٔ اهط  -ـ

 ثِ لبيی زیگط؛

ّب ٍ ذَززاضی اظ هىبتجِ  اؾتفبزُ حساوخطی اظ ْطفیت تزْیعات الىتطًٍیىی رْت اًزبم هىبتجبت ٍ اؾتٗلام -ل

 ثِ نَضت وبغصی؛

ای وِ هَرت تأذیط زض اضائِ ذسهبت ثِ  اًزبم فطایى زیٌی زض ظهبى اظ پیف اٖلام قسُ ٍ هٌبؾت ثِ گًَِ -و

 اضثبة ضرَٔ ًكَز؛

هٌبؾت ثطای اضثبة ضرَٔ ٍ تْیِ ٍ تٗجیِ تزْیعات يطٍضی هبًٌس نٌسلی ترهیم فًبی اؾتمطاض ٍ اًتٓبض  -ٌ

هٌبؾت ثِ تٗساز وبفی، لَاظم گطهبیكی ٍ ؾطهبیكی، تزْیعات آة آقبهیسًی، ؾطٍیؽ ثْساقتی هٌبؾت ثب ضٖبیت 

 ًٓبفت هؿتوط ٍ تؿْیل زؾتطؾی ثِ ًوبظذبًِ؛

 پبویعگی ٍ ًٓبفت هؿتوط فًبی ازاضی؛ -ِ

ّب ٍ تزْیعات ًَثت زّی الىتطًٍیىی ٍ اؾتمطاض  ذَزپطزاظ ٍ ٌٖسالالتًبء اؾتفبزُ اظ ضٍـّبی  ًهت زؾتگبُ -ٔ

 ّبی ٖبهل زض نَضت يطٍضت؛ ای اظ ثبًه قٗجِ

ّبی هكوَل اظ  پیف ثیٌی ٍ تساضن هَرجبت زؾتطؾی ٍ تطزز آؾبى ٍ ون ّعیٌِ اضثبة ضرَٔ ثِ زؾتگبُ -٘

 ًمل قْطی؛ َطیك ّوبٌّگی ثب هؿئَلاى هحلی ٍ هسیطیت حول ٍ

َطاحی ٍ هٌبؾت ؾبظی اهبوي ثطای تطزز ؾبلوٌساى ٍ تَاى ذَاّبى ٍ تؿطیٕ ٍ اٍلَیت زض اضائِ ذسهت ثِ ایي  -ف

 افطاز؛

ترهیم فًبی هٌبؾت ّوطاُ ثب اهىبًبت ٍ هطثی رْت اؾتمطاض وَزوبى ٍ ًَرَاًبى زض هحبون ذبًَازُ ثِ  -ق

ٍ ّوچٌیي ترهیم ایي هىبى زض زیگط هطارٕ لًبئی زض نَضت  ّب ثِ هحبون هٌَٓض رلَگیطی اظ ٍضٍز ٍ تطزز آى

 يطٍضت ٍ التًب؛

 تكىیل یب تَؾِٗ ٍاحسّبی اضقبز ٍ هٗبيست لًبئی؛ -ن

 ایزبز یب تمَیت زفبتط حوبیت اظ ظًبى ٍ وَزوبى؛ -ي

یب ثِ ّب ٍ  ّبی ؾبهبًِ الىتطًٍیىی ثب ّسف رلَگیطی اظ لُٕ ٍ ٖسم زؾتطؾی ثِ ؾبهبًِ تمَیت ظیطؾبذت -ل

 .تطیي ظهبى هوىي حسالل ضؾبًیسى ایي اهط ٍ ّن چٌیي ضفٕ ایطاز زض وَتبُ



، «۷ۺ۲۴ّب ههَة  آئیي ًبهِ ارطایی ایزبز زفبتط ذسهبت الىتطًٍیه لًبئی ٍ وبًَى آى»زض ضاؾتبی  -۱۷هاده 

هطوع آهبض ٍ فٌبٍضی اَلاٖبت لَُ لًبئیِ هىلف اؾت ثط حؿي ارطای ولیِ اهَض ایي زفبتط ٍ وبًَى زفبتط ذسهبت 

اؾتبًساضزّبی زفبتط اظ حیج اهىبًبت ٍ  ّب ٍ ثبظثیٌی الىتطًٍیه لًبئی ٍ اضظیبثی ووی ٍ ویفی ٖولىطز آى

تؿْیلات ضفبّی ٍ پبؾد گَیی ثِ اضثبة ضرَٔ ًٓبضت هؿتوط زاقتِ ثبقس۳ تؿطیٕ زض ضًٍس ضؾیسگی ثِ ترلفبت 

 .ّبی ثسٍی ٍ تزسیسًٓط العاهی اؾت ایي زفبتط تَؾٍ ّیئت

 :هٗبًٍت هٌبثٕ اًؿبًی لَُ لًبئیِ هىلف ثِ ضٖبیت هَاضز ظیط اؾت -۱۸هاده 

ّبی ارتوبٖی ثطای وبضوٌبى ثِ ٍیػُ  ّبی آهَظقی ضارٕ ثِ هْبضت ّب ٍ وبضگبُ ثطگعاضی هؿتوط زٍضُ -لفا

ّبی اضتجبَی، تفىط ذلالبًِ، هسیطیت اؾتطؼ، احؿبؾبت ٍ ّیزبًبت ثب ّسف اضتمبی تَاًوٌسی آًبى زض  هْبضت

 ّب؛ ّب ٍ وبضگبُ ثٗسی ایي زٍضُّبی ظًسگی ٍ پبیف ٍ اضظیبثی  ّب ٍ تَؾِٗ ٍ ثْجَز هْبضت ثطذَضز ثب چبلف

ّبی آهَظـ يوي ذسهت وبضوٌبى ثب ّسف افعایف ؾُح زاًف ٍ اضتمبی هیعاى وبضآهسی آًبى،  ثطگعاضی زٍضُ -ة

 ّب؛ ّب ٍ ّیأت ّبی ترههی ٍ اًٖبی لًبئی وویؿیَى ثِ ٍیػُ وبضوٌبى زازؾطاّب ٍ زازگبُ

تی، ضٍظهعز، قَضای حل اذتلاف ٍ ًٓبیط آى زض هطارٕ ارتٌبة اظ ثِ وبضگیطی وبضوٌبى هكبغل وبضگطی، قطو -ح

 ّبی آهَظقی هطثٌَ؛ لًبئی ثسٍى ؾپطی وطزى زٍضُ

ّبی آهَظقی هَئَ ایي هبزُ، زض اهط اضتمب، اًتهبة ٍ توسیس  ّب ٍ وبضگبُ ًتبیذ حبنل اظ ثطگعاضی زٍضُ -تجهطُ

 .قَز لطاضزازّبی اؾترساهی لحبِ هی

ّبی  ّبی هرتلف زض اُٖبی هطذهی ثِ ظًساًیبى ٍ ًَٔ ٍ هیعاى تبهیي ظ اٖوبل ضٍیِثِ هٌَٓض رلَگیطی ا -۱۹هاده 

ویفطی ثب ّسف ارتٌبة اظ تًییٕ حمَق ظًساًیبى، زازؾتبى ول وكَض هىلف اؾت حساوخط ْطف ؾِ هبُ اظ تبضید 

ثب ضٖبیت لَاًیي ٍ اثلا٘ ایي زؾتَضالٗول، قیَُ ًبهِ هتٌبؾت ؾبظی هیعاى ٍ فطآیٌس اُٖبی هطذهی ثِ ظًساًیبى ضا 

 .همطضات حبون ضا تْیِ ٍ رْت تهَیت ٍ اثلا٘ ثِ ضئیؽ لَُ لًبئیِ اضائِ ًوبیس

 :ّب ٍ الساهبت تأهیٌی ٍ تطثیتی وكَض هىلف ثِ ضٖبیت هَاضز ظیط اؾت ؾبظهبى ظًساى -۲۱هاده 

ّب ٍ ّوىبضی وبهل ثب  ىّبی ارطای احىبم ویفطی زض ظًسا فطاّن آٍضزى اهىبًبت لاظم ثطای اؾتمطاض هٗبًٍت -الف

لبًَى آئیي زازضؾی ویفطی ٍ آئیي ًبهِ ارطایی قیَُ اؾتمطاض  ۵۹۵هبزُ  ۳ّب؛ هَئَ تجهطُ  وبضوٌبى ایي هٗبًٍت

 ؛۶ۺ۲۴ّب ٍ هإؾؿبت ویفطی ههَة  ٍ ارطای ٍْبیف هٗبًٍت ارطای احىبم ویفطی یب ٍاحسی اظ آى زض ظًساى

تْوبى تحت لطاضّبی تأهیي ویفطی ثب اٖلام ًَٔ ثعُ اًتؿبثی ٍ اضؾبل گعاضـ ضارٕ ثِ تٗساز ٍ هكرهبت ه -ة

 ّبی هرتلف لًبئی؛ هطرٕ نبزض وٌٌسُ لطاض ثطای زازؾتبًی ول وكَض ّط ؾِ هبُ یه ثبض ٍ ثِ تفىیه حَظُ



اّتوبم زض حفّ ؾلاهت ضٍحی ٍ رؿوی ظًساًیبى زض ایبم ثبظزاقت یب حجؽ ٍ فطاّن آٍضزى هَرجبت  -ت

 ّبی زاضٍیی آًبى؛ اوع ثْساقتی ٍ زضهبًی ٍ تأهیي ًیبظهٌسیزؾتطؾی آًبى ثِ هط

ّبی  فطاّن آٍضزى هَرجبت اؾتفبزُ ظًساًیبى اظ ٍؾبیل اضتجبٌ روٗی هبًٌس ضازیَ، تلَیعیَى ٍ ضٍظًبهِ -ث

 وخیطالاًتكبض؛

ٍ اَلأ  اضؾبل فَضی گعاضـ هَاضز فَت ظًساًیبى ثِ هطارٕ لًبئی شیطثٍ ٍ اضربٔ هَئَ ثِ پعقىی لبًًَی -د

 ضؾبًی ؾطیٕ ثِ ذبًَازُ یب ثؿتگبى آًبى؛

ارتٌبة اظ العام ظًبى ظًساًی ثِ اؾتفبزُ اظ چبزض ثِ ٌّگبم حًَض زض هطارٕ لًبئی ٍ ّوچٌیي ارتٌبة اظ العام  -س

 ظًساًیبى رطاین ؾیبؾی ٍ هُجَٖبتی ثِ اؾتفبزُ اظ لجبؼ ظًساى؛

 هتْوبى ٍ هحىَهبى ظًساًی؛ارطای وبهل ٍ ؾطیٕ َطح تفىیه ٍ َجمِ ثٌسی  -ح

ارتٌبة اظ ایزبز ّطگًَِ هبًٕ ٍ یب تأذیط زض هلالبت ظًساًی هگط ثِ زؾتَض لًبئی ٍ اَلأ ضؾبًی ثِ هتمبيی  -خ

 .هلالبت

لبًَى ثطًبهِ ثِ هٌَٓض وكف ترلفبت وبضوٌبى ٍ ثطذَضز  ۲۲۷هبزُ « ة»زض ارطای تىلیف هَئَ ثٌس  -۲۱هاده 

هترلفبى، هطوع آهبض ٍ فٌبٍضی اَلاٖبت لَُ لًبئیِ ثب ّوىبضی هطوع حفبْت ٍ اَلاٖبت لَُ لبَٕ ٍ ؾطیٕ ثب 

 .تؿطیٕ ًوبیس« ؾبهبًِ ثبظضؾی وبضآهس»لًبئیِ هىلف اؾت زض َطاحی ٍ ضاُ اًساظی 

ثب انلاحبت ثٗسی آى ٍ ثِ هٌَٓض اتربش  ۲۴۹۵آئیي ًبهِ ؾزل لًبئی ههَة  ۳۴زض ارطای هبزُ  -۲۲هاده 

پیكگیطاًِ ٍ هجبضظُ ثب ٖلل ٍ َٖاهل اضتىبة رطم، ازاضُ ول ؾزل ویفطی ٍ ٖفَ ٍ ثركَزگی لَُ لًبئیِ تساثیط 

هىلف اؾت ًؿجت ثِ َجمِ ثٌسی رطاین اضتىبثی اظ حیج ًَٔ ٍ ٖلل اضتىبة رطم، ؾي، رٌؿیت هزطهبى ٍ 

یذ آى ضا ثِ حَظُ ضیبؾت لَُ ٍيٗیت ذبًَازگی ٍ التهبزی ٍ تحهیلی آًبى ٍ ًٓبیط آى السام ًوَزُ ٍ گعاضـ ٍ ًتب

 .ّبی شیطثٍ اًٗىبؼ زّس لًبئیِ ٍ زیگط زؾتگبُ

 های انسانی آناى نظارت و ارزشیابی کارکناى و حفظ کراهت و ارزش -فصل چهارم

ّبی تحت  ّبی ّفتگی ٍ ؾطظزُ اظ هزوَِٖ اًس ثب اًزبم ثبظضؾی ّبی هكوَل هىلف هسیطاى زؾتگبُ -۲۳هاده 

ّبی ثٗسی ذَز لحبِ  رَٔ زض ذهَل ًحَُ اضائِ ذسهت ضا رَیب قسُ ٍ زض تهوین گیطیهسیطیت، ًٓط اضثبة ض

 .ًوبیٌس



اًس ثب ّوىبضی هطارٕ ًٓبضتی هبًٌس زازؾطای اًتٓبهی لًبت ٍ  ّبی هكوَل هىلف هسیطاى زؾتگبُ -۲۴هاده 

ّبی ظیط  ؾبؼ هلانهطوع حفبْت ٍ اَلاٖبت لَُ لًبئیِ، ٖولىطز ّطیه اظ وبضوٌبى ضا زض پبیبى ّط فهل ثط ا

اضظیبثی وطزُ ٍ ًتبیذ حبنل ضا زض اهط اضتمب، اًتهبة، توسیس لطاضزازّبی اؾترساهی ٍ تكَیك وبضوٌبى لحبِ ٍ 

 .اٖوبل وٌٌس

 ٍلت قٌبؾی، ًٓن ٍ آهبزگی ثطای اضائِ ذسهت ثِ اضثبة ضرَٔ؛ -الف

 ضٖبیت ازة، ًعاوت، ٖسالت ٍ اًهبف زض اضائِ ذسهت ثِ اضثبة ضرَٔ؛ -ة

 هؿئَلیت پصیطی، نسالت، اهبًت ٍ ٖلالوٌسی ًؿجت ثِ وبض ٍ اًگیعُ زض اًزبم هُلَة ٍْبیف هحَلِ؛ -ح

 ضٍحیِ هكبضوت ٍ ّوىبضی ثب زیگط وبضوٌبى؛ -ت

 هْبضت ذَزوٌتطلی ٍ نجط؛ -ث

 ٍرساى وبضی؛ -د

 لسضت تٗبهل ثب اضثبة ضرَٔ؛ -س

 ویفیت ٍ وویت اضائِ ذسهبت؛ -ح

 هكَضت پصیطی؛ -خ

 قزبٖت ٍ اؾتملال زض اتربش تهوین ٍ ًفَش ًبپصیطی؛ -ز

 ضاظزاضی؛ -ش

 زاًف ٍ ثطٍظ ضؾبًی ٍ اضتمبی آى؛ -ض

 زلت ٍ ؾطٖت زض اًزبم اهَض؛ -ظ

 هْبضت ثْطُ ثطزاضی اظ فٌبٍضی اَلاٖبت؛ -غ

 ذلالیت ٍ ًَآٍضی؛ -ؼ

 .آضاؾتگی ٍ پَقف هٌبؾت ازاضی -ـ

 



ّبی هصوَض زض هبزُ لجل، اهىبى ًٓطؾٌزی ضارٕ  اًس ثط اؾبؼ هلان هىلفّبی هكوَل  هسیطاى زؾتگبُ -۲۵هاده 

ّب زض  ثِ ٖولىطز وبضوٌبى ضا فطاّن ًوَزُ ٍ زض اذتیبض اضثبة ضرَٔ لطاض زٌّس۳ ًتبیذ حبنل اظ ایي ًٓطؾٌزی

 .اضظیبثی ؾبلاًِ ٖولىطز وبضوٌبى لحبِ ذَاّس قس

ٌیي فٗبل ؾبظی ًٓبضت ٖوَهی ثب ًْبزّبیی اظ لجیل ؾتبز ّبی هكوَل ثطای افعایف ًٓبضت ٍ ّوچ تجهطُۻ زؾتگبُ

 .اهط ثِ هٗطٍف ٍ ًْی اظ هٌىط، ثؿیذ، ائوِ روبٖبت ٍ افطاز هٗتوس ّوىبضی ذَاٌّس ًوَز

ّبی نَضت گطفتِ، زض پبیبى ّط فهل  اًس ثط اؾبؼ ًتبیذ اضظیبثی ّبی هكوَل هىلف هسیطاى زؾتگبُ -۲۶هاده 

اًس، هٗطفی ٍ حؿت هٌبثٕ ٍ اهىبًبت هَرَز، هَضز  ثیكتطیي اهتیبظ ضا وؿت وطزُحساوخط ؾِ ًفط اظ وبضوٌبى وِ 

 .تكَیك هٌبؾت اظ لجیل اُٖبی لَح تمسیط ثب زضد زض پطًٍسُ وبضگعیٌی ٍ پطزاذت پبزاـ هٌبؾت لطاض زٌّس

ّط ؾبل  ّبی نَضت گطفتِ، زض هٗبًٍت هٌبثٕ اًؿبًی لَُ لًبئیِ هىلف اؾت ثط اؾبؼ ًتبیذ اضظیبثی -۲۷هاده 

 :پیكٌْبز تكَیك تٗسازی اظ وبضوٌبى لًبئی ٍ ازاضی ًٓیط هَاضز ظیط ضا ثِ ضئیؽ لَُ لًبئیِ اضائِ زّس

 یه ؾبل تٗزیل زض اضتمبی گطٍُ؛ -الف

 اُٖبی یه گطٍُ تكَیمی؛ -ة

 اًتهبة ثِ پؿت ؾبظهبًی ثبلاتط؛-ح 

 .تكَیك اظ ؾَی ضئیؽ لَُ لًبئیِ -ث

ّب چٌبًچِ رطم یب ترلفی ضا  ّبی هكوَل ثط اؾبؼ ًتبیذ اضظیبثی هسیطاى زؾتگبُهطارٕ ًٓبضتی ٍ  -۲۸هاده 

ّبی ضؾیسگی ثِ ترلفبت  هكبّسُ ًوبیٌس هطاتت ضا حؿت هَضز ثِ هطرٕ لًبئی، زازؾطای اًتٓبهی لًبت یب ّیأت

 .ًوبیٌس ازاضی اٖلام هی

ّبی نَضت گطفتِ ثِ ذَز  ؾٌزیّبی هكوَل ًتبیذ يٗیفی ضا زض ًٓط چٌبًچِ ّط یه اظ زؾتگبُ -۲۹هاده 

ّب ٍ ضفٕ هَإً،  اذتهبل زٌّس، هسیط شیطثٍ ثطای اذص تَيیح ٍ زضیبفت اضقبزات لاظم زض رْت تغییط ضٍـ

 .قَز فطاذَاًسُ هی

ّبی  ّبی اًؿبًی وبضوٌبى ضٖبیت هَاضز ظیط تَؾٍ هسیطاى زؾتگبُ زض ضاؾتبی حفّ وطاهت ٍ اضظـ -۳۱هاده 

 :هكوَل يطٍضی اؾت

 ارتٌبة اظ ثطذَضز ًبهٌبؾت ثب وبضوٌبى؛-الف



 

 تلاـ ثطای حفّ ؾلاهت رؿوی ٍ ضٍاًی وبضوٌبى ٍ تأهیي حسالل هٗیكت آًبى؛ -ة

 ضفٕ تجٗیى ًبضٍا زض اهط اًتهبة ٍ ربثزبیی؛ -ح

ّبیی اظ لجیل حؿي ٖولىطز،  ثطلطاضی ٖسالت زض ًٓبم پطزاذت ٍ رجطاى ذسهبت وبضوٌبى ثب تبویس ثط هَلفِ -ت

 .ّبی قغلی زض حسٍز لَاًیي ٍ همطضات حبون َاًوٌسی، ربیگبُ ٍ ٍیػگیهیعاى ت

ضفٕ اذلال زض ذسهت ضؾبًی هُلَة ٍ ثطلطاضی ٖسالت زض اهَضی هبًٌس اضتمبی قغلی یب اًتمبل ٍ تغییط  -ث

 .رغطافیبیی هحل ذسهت وبضوٌبى

لات ٍ ٌٖسالالتًبء پیگیطی اذتهبل ضٍظ یب ؾبٖبت هكرهی ثطای هلالبت ثب وبضوٌبى ٍ تلاـ ثطای ضفٕ هكى -د

 .ّب اهَض آى

ّبی  ّبی آًبى ٍ پیف ثیٌی ْطفیت فطاّن وطزى ظهیٌِ زضیبفت پیكٌْبزّب ٍ اثتىبضات وبضوٌبى یب زضذَاؾت -س

 .پبؾد گَیی ٍ اَلأ ضؾبًی

 دیگر هوارد -فصل پنجن

هىلف ثِ ترهیم ثَزرِ ٍ  ّبی ضاّجطزی ٍ هبلی ٍ پكتیجبًی ٍ ٖوطاًی لَُ لًبئیِ حؿت هَضز هٗبًٍت -۳۱هاده 

ّبی ههَة ٍ ّوچٌیي تْیِ ٍ تأهیي تزْیعات ٍ اًزبم تىبلیف هٌسضد زض  اٖتجبض لاظم اظ هحل ؾطفهل

 .ثبقٌس زؾتَضالٗول هی

ّبی لَُ لًبئیِ، ضئیؽ هطوع حفبْت ٍ اَلاٖبت لَُ لًبئیِ، ضؤؾبی زیَاى ٖبلی وكَض ٍ  هٗبًٍت -۳۲هاده 

ّبی تبثِٗ لَُ لًبئیِ ٍ  وكَض، زازؾتبى اًتٓبهی لًبت، ضؤؾبی ول ؾبظهبى زیَاى ٖسالت ازاضی، زازؾتبى ول

اًس اّتوبم لاظم ضا زض ارطای هفبز زؾتَضالٗول زاقتِ ثبقٌس ٍ يوي ضنس ٍ  ّب هىلف ضؤؾبی ول زازگؿتطی اؾتبى

زض پبیف ٍيٗیت ٍ چگًَگی ٍ ویفیت ارطای زؾتَضالٗول، گعاضـ هطثٌَ ضا ثِ ّوطاُ پیكٌْبزّبی انلاحی 

پبیبى ّط فهل ثطای هٗبٍى اٍل لَُ لًبئیِ اضؾبل ًوبیٌس۳ هٗبٍى اٍل پؽ اظ روٕ ثٌسی، ًتیزِ ضا زض پبیبى ؾبل 

 .زّس ثِ ضئیؽ لَُ لًبئیِ اضائِ هی

ثِ  ۹۳۵۳۳۳ۺ۲۴ایي زؾتَضالٗول هكتول ثط پٌذ فهل ٍ زض ؾی ٍ ؾِ هبزُ ٍ ّكت تجهطُ زض تبضید  -۳۳هاده 

 .ضؾیس ٍ اظ تبضید اثلا٘ لاظم الارطا اؾتتهَیت ضئیؽ لَُ لًبئیِ 

 


